
 معرفی خدمت 

)ارائه خدمات به اتباع و مهاجرین خارجی    نام خدمت ( 12012154000

 شناسنامه خدمت  10032154107

 عنوان زیرخدمت  ثبت طلاق و تغییرات خانواری اتباع خارجی

 نوع خدمت حضوری 
بعد از ارائه مدارک مثبته مبنی بر رخداد طلاق از سوی اتباع خارجی و  بررسی مدارک از سوی کارشناس  
مربوطه، مراحل تفکیک و اصلاح خانوار در سامانه جامع اطلاعاتی اتباع خارجی )نجوا(  انجام می پذیرد و  

داضی می گرددرپایان مدارک جدید اقامتی ) با شماره خانوار جدید ( صادر و تحویل متق  

 توضیحات خدمت

 وضعیت الکترونیکی بودن خدمت غیرالکترونیکی 

 آدرس اینترنتی خدمت 

 

 شرایط ارائه خدمت 

 واجدین شرایط درخواست خدمت کلیه خانوارهای اتباع خارجی که رخداد طلاق در آن اتفاق افتاده است   

درصورت سرپرستی زن ، حضانت قانونی فرزندان  –طلاق نامه قانونی  –مدارک معتبر اقامتی  مدارک لازم برای درخواست   

 خدمت

 

 راهنمای ارائه خدمت 

محل مراجعه برای درخواست   دفتر امور اتباع استانداری

 خدمت

 ساعات کاری خدمت  ساعات اداری

 محل مراجعه برای دریافت جواب  دفتر امور اتباع استانداری

هفتهیک   متوسط مدت زمان ارائه خدمت 

 هزینه ارائه خدمت  ریال برای هرنفر  150000

 ارائه درخواست متقاضی   -1

 دریافت مدارک لازم  -2

 بررسی کارشناس  -3

 انجام اصلاحات خانواری در سامانه نجوا -4

 صدور مدارک جدید  -5

 تحویل مدارک به متقاضی -6

 مراحل انجام کار 

 

 پاسخگویی خدمت 



استانداریدفتر امور اتباع   مسئول پاسخگویی 

 ساعات کاری 30/14الی  30/7

 تلفن تماس 33365608

 پست الکترونیکی 

 ادرس مراجعه حضوری  قزوین خ فلسطین غربی پشت ساختمان فرمانداری قزوین 
 

 


